Uchwała Nr XXXV/196/2014
Rady Gminy Milejewo

z dnia 26marca 2014 roku
w sprawie skargi …. na nienależyte wykonywanie zadań i zaniedbania przez  Wójta Gminy Milejewo.
Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. z 2013 r., poz. 594) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks Postępowania Administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267) Rada Gminy Milejewo uchwala co następuje:

§ 1

Stwierdza się, że złożona skarga pana ….. z dnia 10 marca 2014 roku jest bezzasadna, a działalność Wójta Gminy Milejewo jest zgodna z ustawą z dnia 8 marca 1990 roku o samorządzie gminnym (Dz. U. 2013 r., poz. 594).

§ 2

Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia i podlega ogłoszeniu w sposób zwyczajowo przyjęty.

UZASADNIENIE

W dniu 17 marca 2014 roku do Biura Rady Gminy Milejewo wpłynęła skarga z dnia 10 marca 2014 r. na nienależyte wykonywanie zadań i zaniedbania Wójta Gminy Milejewo, które ograniczają prawo strony i obywatela do wnoszenia do Urzędu Gminy Milejewo pism drogą elektroniczną zaopatrzonych w bezpieczny podpis elektroniczny. 

W wyniku prowadzonego postepowania wyjaśniającego złożonego przez pracowników Urzędu Gminy oraz informatyka na wspólnym posiedzeniu komisji Rady Gminy odbytym 
w dniu 24 marca 2014 roku ustalono:

1.
Zgodnie z art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne Wójt Gminy Milejewo w dniu 20 maja 2008 roku złożył wniosek do Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji 
o aktywowanie funkcjonalności platformy usług  ePUAP dla podmiotu publicznego.

W dniu 26 czerwca 2008 r. Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji przekazało hasło niezbędne do instalacji certyfikatu użytkownika. Od tego czasu każdy użytkownik profilu zaufanego ma możliwość składania dokumentów w formie elektronicznej. Dla ułatwienia kontaktu na stronie internetowej BIP Gminy Milejewo utworzono link elektronicznej skrzynki podawczej. 

2.
Aby załatwić sprawę należy: 

•
wybrać rodzaj usługi z katalogu usług (pismo ogólne do podmiotu publicznego)

•
przy przycisku DO (wskazać adres ) wybrać jednostkę poprzez filtr podając dane adresowe ,w której petent chce załatwić sprawę

•
zalogować się do systemu używając formularza na górze strony

•
wypełnić formularz 

•
podpisać elektronicznie i wysłać formularz

3.
Obecnie służby informatyczne urzędu prowadzą uzgodnienia z administratorem ePUAP-u dotyczące dalszych ułatwień w przesyłaniu korespondencji w formie elektronicznej do urzędu.

4.


W Urzędzie Gminy Milejewo zgodnie z obowiązującą instrukcją kancelaryjną prowadzony jest tradycyjny obieg dokumentów. Przynależność do „Cyfrowego Urzędu” i prowadzenie Zintegrowanego Systemu Obiegu Dokumentów jest w trakcie oceny zasobów.

5.
Zobowiązuje się Wójta Gminy Milejewo do wyegzekwowania od pracowników zachowywania terminów załatwiania spraw.
